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ABSTRAK

Nur islamia Firda 2021 02 143 Judul: Pengaruh Soft skill Dan Motivasi Kerja
Terhadap Kesiapan Kerja Generasi Z Sekoh Tinggi lImu Manajemen Lasharan
Jaya. Skripsi Manajemen Sumber Daya Manusia (SDM) Strata Satu (S1). Sekolah
Tinggi llmu Manajemen Lasharan Jaya, Dibimbing oleh Yasni, S.E, M.Si dan
Yohanis, S.E,MM

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis Soft skill (X1) dan Motivasi Kerja
(X2) terhadap Kesiapan Kerja Generasi Z Sekolah Tinggi Ilmu Manajemen
Lasharan Jaya. Sampel penelitian ini terdiri dari 165 responden yang merupakan
mahasiswa Sekolah Tinggi llmu Manajemen Lasharan Jaya. Analisis data
menggunakan regresi linear berganda menunjukkan bahwa secara parsial, Soft
skill (X1) dengan niali t hitung 5,560 dengan nilai sig sebesar 0,000 < 0,05 dan
motivasi kerja (X2) dengan nilai t hitung 8,611 dengan nilai sig sebesar 0,000<0,05.
Berpengaruh signifikan terhadap Kesiapan Kerja Generasi Z Sekolah Tinggi limu
Manajemen Lasharan Jaya. Hasil uji f menunjukkan bahwa secara simultan, Soft
skill dan Motivasi Kerja berpengaruh signifikan terhadap Kesiapan Kerja Generasi
Z Sekolah Tinggi lImu Manajemen Lasharan Jaya dengan nilai f hitung 780,505
atau nilai sig sebesar 0.000<0.05. hasil penelitian ini mengidentifikasi bahwa Soft
skill dan Motivasi Kerja berpengaruh signifikan terhadap Kesiapan Kerja Generasi
Z Sekolah Tinggi lImu Manajemen Lasharan Jaya.

Kata kunci :Soft skill, Motivasi Kerja, Kesiapan Kerja, Sekolah Tinggi llmu
Manajemen Lasharan Jaya.
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ABSTRAK

Nur Islamia Firda 2021 02 143 Title: The Influence of Soft skills and Work
Motivation on the Job Readiness of Generation Z at the Lasharan Jaya School of
Management. Bachelor's Thesis in Human Resource Management (HRM),
Undergraduate Program (S1). Lasharan Jaya Makassar School of Management,
Supervised by Yasni, S.E, M.Si and Yohanis, S.E, MM.

This study aims to analyze Soft skills (X1) and Work Motivation (X2) in
relation to the Job Readiness of Generation Z at the Lasharan Jaya School of
Management in . The research sample consists of 165 respondents who are
students at the Lasharan Jaya School of Management in. Data analysis using
multiple linear regression shows that partially, Soft skills (X1) with a t count value
of 5.560 and a significance value of 0.000 < 0.05, and Work Motivation (X2) with a
t count value of 8.611 and a significance value of 0.000 < 0.05, have a significant
effect on the Job Readiness of Generation Z at the Lasharan Jaya School of
Management in. The F test results indicate that simultaneously, Soft skills and
Work Moativation significantly influence the Job Readiness of Generation Z at the
Lasharan Jaya School of Management with an F count value of 780.505 or a
significance value of 0.000 < 0.05. This research identifies that Soft skills and Work
Motivation significantly influences the Job Readiness of Generation Z at the
Lasharan Jaya School of Management.

Keywords:Soft skills, Work Motivation, Job Readiness, Lasharan Jaya
School of Management.
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BAB |
PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Kesiapan kerja mahasiswa Indonesia dalam menghadapi dunia kerja di era
digital merupakan salah satu isu penting dalam pengembangan pendidikan tinggi.
Transformasi industri dan teknologi yang terjadi begitu cepat menuntut lulusan
perguruan tinggi tidak hanya menguasai kompetensi teknis, melainkan juga
memiliki keterampilan nonteknis yang memadai. Generasi Z, yang mendominasi
bangku kuliah saat ini, menghadapi berbagai tantangan signifikan karena mereka
dituntut untuk mampu menyesuaikan diri dengan dinamika pasar kerja yang
semakin kompetitif. Soft skills seperti kemampuan komunikasi, kerjasama,
kepemimpinan, manajemen waktu, serta pemecahan masalah menjadi faktor
penting yang harus dimiliki oleh mahasiswa agar mampu bersaing di dunia kerja
modern (Putri & Supriansyah, 2021; Sabilah et al., 2021).

Sayangnya, berbagai penelitian menunjukkan bahwa penguasaan soft skills
di kalangan mahasiswa Indonesia masih relatif rendah. Banyak mahasiswa belum
sepenuhnya menyadari pentingnya keterampilan ini dalam meningkatkan peluang
kerja mereka setelah lulus. Afif & Arifin (2022) serta Anthony et al. (2020)
menunjukkan bahwa keterbatasan dalam penguasaan soft skills dapat
menghambat kesiapan mahasiswa dalam memasuki dunia kerja, meskipun
mereka memiliki kemampuan akademik yang cukup baik. Hal ini mengindikasikan
adanya kesenjangan antara capaian pembelajaran formal di perguruan tinggi
dengan kebutuhan nyata dunia kerja. Dengan demikian, tantangan dalam
pendidikan tinggi tidak hanya berfokus pada peningkatan hard skills, tetapi juga
pada internalisasi soft skills agar mahasiswa memiliki kesiapan kerja yang lebih

komprehensif.



Selain penguasaan soft skills, faktor motivasi kerja turut menentukan
kesiapan mahasiswa dalam memasuki dunia kerja. Motivasi kerja berperan
sebagai pendorong internal yang memengaruhi semangat mahasiswa dalam
mencari, memilih, dan menekuni jalur karir mereka. Mahasiswa yang memiliki
motivasi kerja tinggi cenderung lebih aktif dalam menjelajahi peluang,
mengembangkan diri, serta menghadapi berbagai tantangan yang muncul di
lingkungan profesional. Penelitian oleh Erawan & Wirakusuma (2022) serta
Wiradarma & Widhiyani (2021) menunjukkan adanya hubungan positif antara
motivasi kerja dengan kesiapan kerja. Sebaliknya, mahasiswa dengan motivasi
rendah berisiko mengalami keraguan diri, kurang percaya diri, dan tidak siap
menghadapi persaingan global. Kondisi ini ditegaskan pula oleh Nasa et al. (2022)
yang menyoroti bagaimana lemahnya motivasi kerja dapat berdampak pada
minimnya kesiapan lulusan dalam menghadapi dunia kerja.

Melihat tantangan tersebut, reformasi dalam kurikulum pendidikan tinggi
menjadi sangat penting. Perguruan tinggi dituntut tidak hanya menyampaikan
materi akademik, tetapi juga mendorong mahasiswa untuk mengembangkan
keterampilan yang relevan dengan kebutuhan industri. Alawi et al. (2022),
Kusumaningrum et al. (2022), serta Sudaryanto et al. (2020) menekankan bahwa
metode pengajaran yang lebih interaktif, berbasis pengalaman, dan mendorong
kolaborasi merupakan strategi efektif untuk mendukung pengembangan soft skills
sekaligus memperkuat motivasi kerja mahasiswa. Model pembelajaran seperti
project-based learning, experiential learning, dan praktik kerja lapangan dapat
membantu mahasiswa memperoleh pemahaman yang lebih utuh mengenai
tuntutan dunia kerja nyata.

Dalam konteks kebijakan pendidikan di Indonesia, program Merdeka Belajar-

Kampus Merdeka (MBKM) menjadi langkah strategis untuk meningkatkan



kesiapan kerja mahasiswa. Kebijakan ini memberi ruang bagi mahasiswa untuk
memperoleh pengalaman praktis yang relevan melalui program magang, kerja
praktik, dan pertukaran pelajar. Irawan & Suharyati (2023), Kurniawan et al. (2021),
serta Aswita (2022) menyebutkan bahwa MBKM dapat memperkaya keterampilan
mahasiswa sekaligus meningkatkan employability mereka. Dengan melibatkan
mahasiswa secara langsung dalam aktivitas yang berhubungan dengan industri,
mereka dapat mengasah soft skills, memperkuat motivasi kerja, serta memperluas
jaringan profesional. Lebih jauh, kebijakan MBKM juga mendorong kolaborasi
antara perguruan tinggi dan dunia industri. Annas & Muhajir (2022),
Kusumaningrum et al. (2022), serta Susilawati (2021) menegaskan bahwa
kolaborasi tersebut penting agar kurikulum dan metode pengajaran selaras dengan
kebutuhan pasar dan perkembangan teknologi terkini.

Seiring dengan perkembangan teknologi yang kian pesat, kebutuhan akan
soft skills justru semakin mendesak. Teknologi telah mengubah cara kerja
organisasi, menuntut karyawan untuk lebih adaptif, inovatif, dan mampu bekerja
dalam tim lintas disiplin. Lulusan masa kini dituntut tidak hanya menguasai
keterampilan teknis yang spesifik, tetapi juga keterampilan interpersonal yang
memungkinkan mereka berinteraksi dengan beragam individu dalam konteks kerja
yang kompleks. Ecca et al. (2022) serta Tambunsaribu (2023) menunjukkan bahwa
keterampilan komunikasi, kolaborasi, dan adaptabilitas menjadi penentu penting
keberhasilan lulusan dalam dunia kerja berbasis teknologi. Dengan demikian,
perkembangan teknologi berperan sebagai katalisator yang mempertegas urgensi
penguasaan soft skills di kalangan mahasiswa perguruan tinggi.

Fakta lain yang menambah urgensi penelitian tentang kesiapan kerja
mahasiswa adalah tingginya tingkat pengangguran di kalangan lulusan perguruan

tinggi. Data terbaru menunjukkan bahwa tingkat pengangguran di Indonesia



mencapai 5,83% pada tahun 2023 (Mirawati & Wazni, 2025). Angka ini menjadi
alarm bagi dunia pendidikan bahwa ada ketidaksesuaian antara kompetensi
lulusan dan kebutuhan dunia kerja. Tingginya pengangguran di kalangan terdidik
memperlihatkan bahwa keberhasilan akademik semata tidak cukup untuk
menjamin keberhasilan dalam memperoleh pekerjaan. Hal ini mempertegas
pentingnya investasi dalam penelitian serta pengembangan kebijakan pendidikan
tinggi yang lebih efisien, adaptif, dan relevan dengan tuntutan pasar kerja.

Kondisi ini menggambarkan bahwa penelitian tentang kesiapan kerja
mahasiswa, khususnya yang berfokus pada pengaruh soft skills dan motivasi kerja,
memiliki urgensi yang tinggi. Pertama, karena soft skills dan motivasi kerja
merupakan dua faktor yang secara konsisten diakui literatur memiliki pengaruh
signifikan terhadap kesiapan lulusan. Kedua, penelitian ini dapat memberikan
rekomendasi praktis bagi perguruan tinggi untuk memperkuat strategi
pembelajaran, pengembangan kurikulum, serta program pendukung yang
mendorong mahasiswa menjadi lebih siap kerja. Ketiga, hasil penelitian ini
berkontribusi pada upaya nasional dalam mengurangi tingkat pengangguran
lulusan dan meningkatkan daya saing sumber daya manusia Indonesia di tingkat
global.

Dengan melihat keseluruhan konteks di atas, jelas bahwa kesiapan kerja
mahasiswa bukan hanya menjadi tanggung jawab individu mahasiswa semata,
melainkan juga merupakan hasil dari ekosistem pendidikan yang mendukung.
Perguruan tinggi, dunia industri, dan pemerintah perlu bekerja sama dalam
menciptakan iklim pendidikan yang tidak hanya menekankan penguasaan ilmu
pengetahuan, tetapi juga menumbuhkan motivasi kerja dan menginternalisasi soft
skills. Sinergi inilah yang pada akhirnya akan membekali mahasiswa dengan

kesiapan optimal dalam menghadapi tantangan dan peluang dunia kerja di era



digital.

Sekolah Tinggi llImu Manajemen Lasharan Jaya yang berlokasi di JI. Abd. Dg
Sirua N0.106, Makassar, hadir sebagai salah satu institusi pendidikan tinggi
swasta yang berperan menyiapkan mahasiswa menghadapi pasar kerja.
Perguruan tinggi ini hanya membuka satu program studi, yaitu Manajemen,
dengan beberapa konsentrasi meliputi Manajemen Sumber Daya Manusia (SDM),
Manajemen Keuangan, Manajemen Perbankan, dan Manajemen Pemasaran.
Setiap konsentrasi memberikan pembekalan berupa pengetahuan umum dalam
bidang ekonomi serta pengalaman langsung melalui program magang dan
Merdeka Belajar. Dengan demikian, STIM Lasharan Jaya berkomitmen

mendukung pengembangan kompetensi mahasiswa agar siap terjun ke dunia

kerja.
Tabel 1.1
jumlah mahasiswa aktif program study
sekolah tinggi ilmu manajemen lasharan jaya
PROGRAM TAHUN | STATUS JUMLAH
NO KELAS ANGKATAN | AKTIF

1 REGULER 2021 AKTIF 40 ORANG

2 |NON REGULER 2021 AKTIF 239 ORANG
TOTAL 279 MAHASISWA

Sumber: Sekolah Tinggi llmu Manajemen Lasharan Jaya

Berdasarkan data yang diperoleh dari STIM Lasharan Jaya Makassar, jumlah
mahasiswa angkatan 2021 yang masih terdaftar aktif terdiri atas 40 mahasiswa/i
pada kelas Reguler dan 239 mahasiswa/i pada kelas Non Reguler. Sebagai
langkah awal, penulis melakukan observasi terhadap mahasiswa/i di kampus
tersebut. Untuk mendukung observasi, penulis juga melaksanakan survei
menggunakan Google Form yang disebarkan pada tanggal 15-23 Februari 2025.

Survei ini ditujukan untuk mengetahui kondisi Soft skill, motivasi kerja, serta tingkat



kesiapan kerja mahasiswa STIM Lasharan Jaya Makassar.

TINGKAT KESIAPAN KERJA MAHASISWA
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MENURUT ANDA APAKAH APAKAH ANDA MERASA CUKUP APAKAH PROGRAM-PROGRAM APAKAH ANDA TERMOTIVASI
PROGRAM-PROGRAM DI SIAP UNTUK MEMASUKI DI SEKOLAH TINGGI ILMU UNTUK TERJUN KE DUNIA
SEKOLAH TINGGI ILMU DUNIA KERJA SENGAN SOFT MANAJEMEN LASHARAN JAYA KERJA?
MANAJEMEN LASHARAN JAYA SKILL YANG ANDA MILIKI MEMOTIVASI ANDA MENGENAI
CUKUP MEMBANTU SAAT INI? DUNIA KERJA?
MENINGKATKAN SOFT SKILL
ANDA UNTUK DUNIA KERJA?

Sumber : survey awal oleh peneliti,2025

Gambar 1.1
Survei Penelitian Mahasiswa Status Aktif Kelas Reguler Dan Non Reguler

Sekolah Tinggi Ilmu Manajemen Lasharan Jaya

Berdasarkan hasil survei awal yang digambarkan di atas, penulis
memberikan empat pertanyaan kepada mahasiswal/i sebagai dasar untuk
memengaruhi arah penelitian ini. Dari total 20 responden, sebagian mahasiswa
memberikan jawaban “Ya”, sementara lainnya memilih “Netral/tidak yakin” dan
sebagian lagi menjawab “Tidak”.

Secara umum, mayoritas mahasiswa Sekolah Tinggi llmu Manajemen
Lasharan Jaya menyatakan bahwa mereka telah memiliki Soft skill dan termotivasi
melalui berbagai program yang diselenggarakan oleh kampus dalam rangka
meningkatkan kemampuan tersebut, sehingga mereka merasa cukup siap
memasuki dunia kerja. Namun demikian, masih terdapat mahasiswa yang
mengaku belum sepenuhnya siap, karena merasa kurang termotivasi serta belum
percaya diri dengan Soft skill yang dimiliki.

Oleh sebab itu, upaya yang telah dilakukan pihak kampus diharapkan dapat



terus ditingkatkan guna memperkuat Soft skill dan memberikan motivasi yang lebih
merata kepada mahasiswa agar lebih siap menghadapi dunia kerja. Meski
demikian, fakta di lapangan masih memperlihatkan adanya keraguan di kalangan
mahasiswa terkait kesiapan mereka memasuki dunia profesional. Tantangan
utama yang dihadapi Generasi Z saat ini ialah rendahnya motivasi yang
dipengaruhi oleh ketidakpastian karier akibat keterbatasan kompetensi. Kondisi
tersebut turut menyumbang pada tingginya tingkat pengangguran lulusan
perguruan tinggi. Untuk itu, diperlukan strategi berupa pelatihan dan bimbingan
karier yang relevan agar generasi ini mampu meningkatkan motivasi serta
kesiapan kerja mereka (Fuada et al. 2025).

Selain fenomena tersebut, penelitian terdahulu juga mendukung kajian ini.
Fajriyati et al. (2023) menemukan bahwa kesiapan kerja mahasiswa Fakultas
Ekonomi dan Bisnis Angkatan 2019 Universitas Bhayangkara Jakarta Raya Bekasi
masih rendah pada aspek Soft skill, ditunjukkan dengan nilai koefisien regresi
variabel Soft skill yang lebih besar dibandingkan dengan koefisien motivasi.
Penelitian Maulidiyah & Ubaidillah (2024) juga menunjukkan bahwa variabel Soft
skill berpengaruh signifikan terhadap kesiapan kerja secara parsial. Selanjutnya,
Fuada et al. (2025) menegaskan bahwa literasi digital, motivasi kerja, dan
bimbingan karier memberikan kontribusi signifikan terhadap kesiapan kerja
Generasi Z.

Penelitian ini semakin diperkuat oleh temuan Wibowo & Andini (2024) yang
menyatakan bahwa Soft skill, khususnya keterampilan interpersonal, memiliki
pengaruh positif dan signifikan terhadap kesiapan kerja mahasiswa. Bahkan,
sekitar 31% variasi kesiapan kerja dapat dijelaskan melalui penguasaan Soft skill.

Berdasarkan uraian latar belakang di atas,maka penulis tertarik untuk

melakukan penelitian dengan judul “Pengaruh Soft skill Dan Motivasi kerja



Terhadap Kesiapan kerja Mahasiswa Generasi Z Sekolah Tinggi IImu
Manajemen Lasharan Jaya”.
B. Batasan Masalah

Penelitian ini dibatasi hanya pada mahasiswa Generasi Z angkatan 2021
yang sedang menempuh semester akhir di Sekolah Tinggi llmu Manajemen
Lasharan Jaya. Fokus penelitian diarahkan pada pengaruh soft skill dan motivasi
kerja terhadap kesiapan kerja, sehingga variabel lain di luar kedua aspek tersebut

tidak dibahas secara mendalam.

C. Rumusan Masalah
Sesuai uraian fenomena pada bagian sebelumnya, maka masalah penelitian

dapat dirumuskan berikut ini:

1. Bagaimanakah pengaruh Soft skill terhadap kesiapan kerja mahasiswa
Generasi Z Sekolah Tinggi Ilmu Manajemen Lasharan Jaya®?.

2. Bagaimanakah pengaruh motivasi kerja terhadap kesiapan kerja mahasiswa
Generasi Z Sekolah Tinggi Ilmu Manajemen Lasharan Jaya?

3. Bagaimanakah pengaruh simultan Soft skill dan motivasi kerja terhadap
kesiapan kerja mahasiswa Generasi Z Sekolah Tinggi llmu Manajemen

Lasharan Jaya?

D. Tujuan Penelitian
Sesuai rumusan masalah, maka penelitian ini bertujuan:
1. Untuk mengetahui pengaruh Soft skill terhadap kesiapan kerja Generasi Z di
Sekolah Tinggi Ilmu Manajemen Lasharan Jaya.
2. untuk mengetahui pengaruh motivasi kerja terhadap kesiapan kerja mahasiswa
Sekolah Tinggi llImu Manajemen Lasharan Jaya.

3. Untuk mengetahui pengaruh simultan Soft skill dan motivasi kerja terhadap



2.

a)

b)

kesiapan kerja mahasiswa Sekolah Tinggi llmu Manajemen Lasharan Jaya.

Manfaat Penelitian

. Manfaat Teoritis

Hasil penelitian dapat memberikan sumbangan positif berupa data empiris dan
pemahaman mengenai pentingnya peran Soft skill dan motivasi kerja dalam
memengaruhi kesiapan kerja mahasiswa Sekolah Tinggi Illmu Manajemen
Lasharan Jaya. Temuan penelitian ini juga dapat memperkaya kajian teoritis di
bidang manajemen sumber daya manusia, khususnya terkait pengembangan
kompetensi generasi muda menghadapi dunia kerja.

Manfaat Praktis

Bagi penulis

Penelitian ini bermanfaat bagi penulis sebagai sarana untuk memperdalam
wawasan dan pemahaman terkait pengaruh Soft skill dan motivasi kerja terhadap
kesiapan kerja, khususnya pada mahasiswa tingkat akhir di STIM Lasharan Jaya
Makassar.

Bagi Institusi

Hasil penelitian ini diharapkan dapat menjadi bahan masukan bagi pihak kampus
dalam merancang kebijakan, program, maupun strategi yang lebih tepat guna
dalam mempersiapkan mahasiswa agar lebih siap memasuki dunia kerja setelah
menyelesaikan studinya.

Bagi Peneliti Selanjutnya

Penelitian ini diharapkan dapat menjadi rujukan serta dasar bagi penelitian
berikutnya, baik untuk memperdalam maupun memperluas kajian mengenai Soft

skill, motivasi kerja, maupun kesiapan kerja pada konteks yang berbeda.



